ISCE

WVISTA IEN CA EDUCATIVA Y SOCIAL

5§
=

ARTICULO DE INVESTIGACION

Uso de Genially para fomentar la narrativa digital en la
producciéon de textos narrativos

Using Genially to Foster Digital Storytelling in Narrative Text Production

Recibido: 17/05/2025, Revisado: 05/07/2025, Aceptado: 12/07/2025, Publicado: 21/07/2025

Para citar este trabajo:
Madrid Pefia, ]J.J., Guerrero Cardenas, A. E., Nufiez Madrid, K. S. y Nufiez Valarezo, ].E. (2025). Uso de
Genially para fomentar la narrativa digital en la produccion de textos narrativos. DISCE. Revista Cientifica
Educativa Y Social, 2(2), 79-96. https://doi.org/10.69821/DISCE.v2i1.24

Autores
Johanna de Jesuis Madrid Pefia’ Kiara Stefany Nufiez Madrid 3
Ministerio de Educacion Investigadora independiente
johannamadrid2020@gmail.com kiara2003st@gmail.com
https://orcid.org/0009-0007-0848-3931 https://orcid.org/0009-0009-5427-6030
Andrea Elizabeth Guerrero Cardenas 2 José Emilio Nufez Valarezo *
Ministerio de Educacion Investigador Independiente
andrea.guerreroc@educacion.gob.ec jose.nunez@policia.gob.ec
https://orcid.org/0009-0009-1813-8634 https://orcid.org/0009-0002-5134-2994
" Profesora de Educacién Primaria. Licenciada
en Educacion Basica. Magister en Educacion 3 Estudiante de la Universidad Técnica
con Mencién en Pedagogia en Entornos Particular de Loja.
Digitales. Docente con mas de 31 afios de 4 Tecndlogo en informacion y Sistemas,
experiencia. actualmente soporte tic's administrativo
2 Ingeniera en Marketing. Magister en Educacion. en la Policia Nacional del Ecuador

Docente con 18 afios de experiencia


https://doi.org/10.69821/DISCE.v2i1.24
https://orcid.org/0009-0007-0848-3931
https://orcid.org/0009-0009-1813-8634
https://orcid.org/0009-0002-5134-2994

Uso de Genially para fomentar la narrativa digital en la produccion de
textos narrativos

Resumen

El presente articulo explora el potencial pedagdgico de Genially para dinamizar la narrativa digital
y fortalecer la escritura de textos narrativos en estudiante de séptimo afio de educacion general
basica. Se adopt6 un enfoque cualitativo de investigacion-accién con una muestra de veinticinco
estudiantes participantes en el estudio, el cual se dividid en cuatro fases: diagnodstico de competencias
narrativas; capacitacion técnica sobre las funcionalidades esenciales de Genially; creacién de cuentos
interactivos con un minimo de cuatro escenas multimodales; y evaluaciéon comparativa mediante
rubricas analiticas y observacion participante. Entre los resultados, se registré un incremento del 44%
en la correcta configuracion de la estructura inicio-nudo-desenlace, ademas de una mayor riqueza
léxica en la caracterizacion de personajes y escenarios. Sobresale, asimismo, la integracion coherente
de imagenes, animaciones e hipervinculos, elementos que estimularon la motivacion y la
autorregulacion del proceso escritural. Concluyendo que la incorporacién de narrativas digitales
mediadas por Genially constituye una via prometedora para robustecer, de manera sostenible, las

competencias comunicativas requeridas en las sociedades del conocimiento del siglo XXI.

Palabras clave: I Palabras clave: Genially, narrativa digital, escritura narrativa, investigacion-accion

Abstract

The present article explores the pedagogical potential of Genially to energize digital storytelling and
strengthen narrative writing among seventh-grade students in basic general education. A qualitative
action-research approach was adopted with a sample of twenty-five participating students. The study
was divided into four phases: diagnosis of narrative competencies; technical training on Genially’s
core functions; creation of interactive stories containing a minimum of four multimodal scenes; and
comparative evaluation through analytic rubrics and participant observation. The results showed a
44 % increase in the correct configuration of the orientation-complication-resolution structure, along
with greater lexical richness in the characterization of characters and settings. The coherent
integration of images, animations, and hyperlinks also stood out—elements that stimulated
motivation and self-regulation throughout the writing process. The study concludes that
incorporating Genially-mediated digital narratives constitutes a promising avenue for sustainably

reinforcing the communicative competencies required in twenty-first-century knowledge societies.

Keywords: Genially, digital storytelling, narrative writing, action research
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INTRODUCCION

La narrativa, como forma fundamental de comunicacion humana, ha experimentado
una profunda transformacion en las tiltimas décadas. Tradicionalmente, la construccion de
relatos se basaba en estructuras lineales de introduccién-nudo-desenlace, donde el texto
escrito constituia el vehiculo principal para la transmision de ideas y experiencias (Acevedo,
2021). Sin embargo, con la democratizacion de las tecnologias digitales a comienzos del siglo
XXI, la narrativa ha vivido sus cambios mas rupturistas gracias al nuevo abanico de
posibilidades que ofrecian estas herramientas y a que estaban a disposicion de casi todo el
mundo (Gil-Mediavilla et al., 2023; Cedefio, 2024).

La narrativa digital emerge como una extension moderna del arte ancestral de contar
historias, ahora desarrollada con imagenes digitalizadas, videos y sonidos que permiten la
creacion de experiencias multimedia inmersivas (Robin, 2016). Esta evolucion trasciende las
limitaciones del texto plano al incorporar elementos multimodales que facilitan la
comprension del receptor. Como sefiala Hermann (2018), las narrativas digitales
representan estrategias didacticas innovadoras que aprovechan las tecnologias de la
informacion y comunicacion para potenciar habilidades narrativas en estudiantes de
diferentes niveles educativos.

La transformacion de la narrativa tradicional hacia formatos digitales no implica un
simple cambio tecnoldgico, sino una reconceptualizacion profunda de los procesos
comunicativos. Las narrativas digitales permiten la ruptura de linealidades impuestas bajo
rutinas tradicionales, facilitando la co-creacion y ofreciendo la libertad de cambiar modelos
preestablecidos (Universidad de la Republica, 2023). Este cambio paradigmatico resulta
especialmente relevante en contextos educativos, donde los estudiantes pueden
experimentar con diferentes roles, perspectivas y problemas en entornos seguros y

controlados.
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En el contexto educativo actual, las herramientas tecnoldgicas interactivas han
demostrado ser elementos fundamentales para el desarrollo de competencias comunicativas
y digitales en los estudiantes. Genially, como plataforma de creacion de contenidos
interactivos, ha emergido como una herramienta pedagdgica de particular relevancia
debido a su capacidad para dar vida a los contenidos mediante la interactividad, la
animacion y la integracion de elementos multimedia (Aucay-Aucay et al., 2024).

La efectividad de Genially en entornos educativos se fundamenta en cuatro pilares
esenciales: interactividad, abundancia de recursos, capacidad motivadora e interfaz
intuitiva (INTEF, 2022). Estas caracteristicas permiten que cualquier persona pueda crear
contenidos espectaculares sin requerir conocimientos avanzados de disefio o programacion,
democratizando el acceso a la creacion de narrativas digitales sofisticadas. La herramienta
facilita la exploracion de informacién en capas gracias a etiquetas, ventanas, conexiones
entre paginas y enlaces, convirtiendo el contenido en experiencias que los estudiantes deben
explorar activamente.

Investigaciones recientes han demostrado que Genially mejora significativamente la
motivacion estudiantil y potencia el aprendizaje mediante la integracion efectiva de
elementos interactivos en el aula (Aucay-Aucay et al., 2024). La plataforma permite crear
desde juegos de escape y cuestionarios hasta historias interactivas y presentaciones
multimedia, facilitando la implementacion de metodologias activas como el aprendizaje
basado en proyectos, el flipped classroom y la gamificaciéon (Conidea, 2022).

Ademas, Genially contribuye al desarrollo de competencias digitales fundamentales
para el siglo XXI, permitiendo que los estudiantes se conviertan en creadores de contenido
y no meros consumidores. Como sefiala Castro et al. (2021), las herramientas digitales como
Genially son esenciales en la educacion actual, especialmente en modalidades a distancia e
hibridas, donde la interactividad del estudiantil se vuelve criticos para el éxito del proceso

educativo.
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A pesar de los avances tecnologicos disponibles, los estudiantes de educacion basica
media contintan enfrentando significativas dificultades en la produccion de textos
narrativos. Las investigaciones evidencian problemas persistentes relacionados con la
coherencia, cohesion, secuencia temporal y estructura narrativa en las composiciones
escritas de los estudiantes (Martinez, 2017). Estos déficits se manifiestan en textos que
carecen de elementos estructurales basicos, presentan ideas desarticuladas y muestran
limitaciones en el uso de conectores textuales y signos de puntuacion.

Martinez (2017) documenta cémo estudiantes de quinto grado presentaban serias
dificultades para redactar textos narrativos, situacion que generd preocupacion institucional
debido a que este tipo de escritura es fundamental en los primeros afios de educacién. Los
hallazgos revelaron que, previo a la intervencion, los estudiantes producian textos con
elementos gramaticales practicamente nulos en términos de coherencia, cohesion,
puntuacion y ortografia.

Estudios similares confirman esta problematica a nivel regional. Ancasi-Villagomez
et al. (2019) identificaron que estudiantes de educacion primaria mostraban dificultades
significativas en la produccion de textos narrativos, presentando escritos sin estructura
narrativa apropiada y carentes de propiedades textuales esenciales. Los primeros escritos
evaluados evidenciaron que muchos estudiantes no sabian sobre qué escribir, no tenian
temas para desarrollar, y sus composiciones se caracterizaban por incluir tinicamente titulos
con escaso contenido o textos con dificultades severas en la articulacion de palabras para
construir frases coherentes.

La problematica se agrava cuando se considera que la competencia narrativa es
fundamental para el desarrollo integral del estudiante. Como sefiala Moreno (2016), el
proceso escritor requiere estrategias cognitivas con valor predictivo desde variables
neuropsicoldgicas para la apropiacion de habilidades escritoras, especialmente a partir de

textos narrativos. La incapacidad para producir narrativas coherentes y estructuradas no
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solo afecta el rendimiento en lengua y literatura, sino que impacta transversalmente el
desarrollo de habilidades de pensamiento critico y expresion creativa.

En respuesta a esta problematica, la presente investigacion se propone analizar cémo
el uso de la herramienta Genially contribuye a mejorar la produccién de textos narrativos
mediante estrategias de narrativa digital en estudiantes de séptimo afio de Educacién
General Basica. Y como pregunta: ;De qué manera el uso de Genially como recurso didactico
potencia la produccion de textos narrativos digitales en estudiantes de séptimo afio de EGB?
Por tanto, se busca explorar no solo los aspectos técnicos del uso de la herramienta, sino
también los procesos cognitivos y creativos que se activan cuando los estudiantes trabajan
con narrativas digitales interactivas.

La relevancia de esta investigacion radica en su potencial para contribuir al
desarrollo de metodologias innovadoras que aprovechen las ventajas de la narrativa digital
para superar las limitaciones observadas en la produccion tradicional de textos narrativos.
Como sugiere Hurtado-Mazeyra et al. (2023), el Digital Storytelling como estrategia
educativa tiene cardcter multiformato y permite potenciar habilidades narrativas en
estudiantes de diferentes niveles educativos, convirtiéndose en una herramienta valiosa

para el desarrollo de competencias comunicativas del siglo XXI.

METODOLOGIA

La presente investigacion adopta un enfoque metodologico cualitativo,
fundamentado en la necesidad de comprender en profundidad los procesos educativos
involucrados en el uso de Genially para la produccion de textos narrativos digitales. Como
senala Kawulich (2006), los métodos cualitativos de recolecciéon de datos permiten una
comprension mas rica y contextualizada de los fenémenos educativos, especialmente
cuando se busca explorar como los estudiantes construyen significados y desarrollan

competencias en entornos mediados por tecnologia.
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El enfoque cualitativo resulta apropiado para esta investigacion dado que permite
capturar las percepciones, experiencias y procesos de aprendizaje de los estudiantes durante
la creacion de narrativas digitales. Segiin Canta Honores y Quesada Llanto (2021), la
investigacion cualitativa en educacion ha demostrado ser especialmente efectiva para
analizar intervenciones pedagdgicas innovadoras donde los procesos son tan importantes
como los resultados.

Se implementa un estudio de caso como estrategia metodologica, entendido como
un analisis intensivo de una situacion particular que permite examinar fenomenos
contempordneos en su contexto real (Duradn, 2014). Esta eleccion metodoldgica se justifica
por la necesidad de analizar de manera integral y situada la implementacion de Genially en
un grupo especifico de estudiantes, considerando las particularidades del contexto
educativo ecuatoriano.

El estudio de caso facilita la exploracién profunda de las dindmicas de aprendizaje,
las interacciones tecnoldgicas y los procesos creativos que emergen cuando los estudiantes
utilizan herramientas digitales para la produccion narrativa. Como establecen Canta
Honores y Quesada Llanto (2021), el estudio de caso permite analizar un objeto de estudio
especifico sin pretender generalizar resultados, pero ofreciendo insights valiosos para la
comprension de fenémenos educativos complejos.

El disefio se basa en los principios de la investigacion-accion educativa, siguiendo el
modelo propuesto por Carr y Kemmis (1986), que concibe la investigacién como un proceso
ciclico de reflexion y accion destinado a mejorar la practica educativa. Este disefio permite
que la docente investigadora participe activamente en el proceso, implementando
intervenciones pedagdgicas mientras simultdneamente analiza y reflexiona sobre los
resultados obtenidos.

La investigacion-accion educativa se caracteriza por superar la dicotomia entre
investigador y educador, permitiendo que los docentes sean constructores activos de

conocimiento (Anderson et al., 2007). En este estudio, el disefio facilita la implementacion
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de estrategias didacticas con Genially mientras se documentan y analizan los procesos de
aprendizaje estudiantil.

La investigacion se desarrolla con un grupo conformado por 25 estudiantes de
séptimo afio de Educacion General Basica (EGB) de una unidad educativa fiscal de Ecuador,
junto con 1 docente de Lengua y Literatura que acttia como facilitadora del proceso e
investigadora. Los estudiantes, con edades comprendidas entre 11 y 12 afos, fueron
seleccionados por conveniencia, correspondiendo al grupo clase asignado a la docente
investigadora. Cabe mencionar que, los estudiantes de séptimo ano EGB se encuentran en
una etapa crucial para el desarrollo de competencias narrativas avanzadas, segun los
lineamientos curriculares del Ministerio de Educaciéon del Ecuador (2023). Ademas, este
grupo etario presenta caracteristicas cognitivas apropiadas para el manejo de herramientas
digitales interactivas como Genially.

Se implementa una estrategia metodoldgica triangulada que combina multiples
técnicas de recoleccion de datos para garantizar la validez y confiabilidad de los hallazgos,
entre ellas:

Observacion participante: Técnica principal que permite documentar las
interacciones, comportamientos y procesos de aprendizaje durante las sesiones de trabajo
con Genially. Como establece Kawulich (2006), la observacion participante facilita la captura
de informacion rica y contextualizada sobre los procesos educativos en su ambiente natural.

Analisis de productos digitales: Examen sistematico de las narrativas digitales
creadas por los estudiantes en Genially, enfocandose en elementos de estructura narrativa,
coherencia, creatividad e integracion multimodal.

Los instrumentos de recoleccién incluyen fichas de observacion estructuradas para
registrar comportamientos, interacciones y procesos de trabajo, y rtibricas de evaluacién
narrativa disefiadas especificamente para evaluar las competencias narrativas digitales.

Estas rabricas, siguiendo los principios establecidos por Kweksilber y Trias (2020), incluyen
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criterios especificos para evaluar coherencia textual, estructura narrativa, creatividad, uso
de recursos multimodales e interactividad.

La investigacion se estructura en cuatro etapas secuenciales:

1. Diagnoéstico del nivel de produccion narrativa: Evaluacién inicial de las
competencias narrativas de los estudiantes mediante la produccion de textos narrativos
tradicionales, utilizando rubricas especificas para identificar fortalezas y debilidades en
coherencia, cohesion y estructura narrativa.

2. Capacitacion en uso de Genially: Sesiones formativas de 6 horas académicas
donde los estudiantes aprenden el manejo basico de Genially, incluyendo creacion de
escenas, insercion de elementos multimedia, configuraciéon de interacciones y publicacion
de contenidos.

3. Propuesta didactica - creacion de cuentos interactivos: Implementacion de la
intervencion pedagogica principal, donde los estudiantes crean narrativas digitales
interactivas en Genially con un minimo de 4 escenas que integren texto, imagen y elementos
interactivos, siguiendo una estructura narrativa definida.

4. Analisis de resultados y comparacion: Evaluacion sistematica de las narrativas
digitales producidas, comparacién con los textos narrativos iniciales y andlisis de los
procesos de aprendizaje observados durante la implementacion.

A continuacidn, los resultados.

RESULTADOS

Los hallazgos preliminares de esta investigacion revelan transformaciones
significativas en las competencias narrativas de los estudiantes tras la implementacién de
Genially como herramienta pedagogica. Los resultados obtenidos se organizan en cuatro
dimensiones fundamentales que evidencian el impacto positivo de las narrativas digitales
interactivas en el proceso de escritura creativa.

Incremento en el uso de estructuras narrativas correctas
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Los estudiantes demuestran una mejora notable en la aplicacién de estructuras
narrativas tradicionales (inicio, nudo, desenlace) dentro de sus creaciones digitales. El
andlisis de las narrativas producidas evidencia que el 78% de los participantes logro
implementar correctamente la estructura tripartita cldsica, en contraste con el 34%
registrado en la evaluacion diagnostica inicial. Esta mejora se atribuye a que Genially facilita
la visualizacion secuencial de la narrativa mediante escenas diferenciadas, permitiendo que
los estudiantes conceptualicen cada momento narrativo como una unidad independiente
pero conectada con el conjunto.

La herramienta digital proporciona un andamiaje visual que apoya la planificacion
narrativa, similar a lo que Hurtado-Mazeyra et al. (2023) identificaron como "competencia
narrativa estructural”" en sus estudios sobre Digital Storytelling. Los estudiantes reportan
mayor claridad en la organizacion temporal de sus relatos, facilitada por la interfaz intuitiva
de Genially que permite reordenar escenas y visualizar la progresion narrativa.

Mayor creatividad en el desarrollo de personajes y escenarios

La creatividad narrativa experimenta un incremento sustancial, manifestandose en
la construccién de personajes mas complejos y escenarios mds elaborados. Los andlisis
cualitativos revelan que los estudiantes incorporan descripciones mas ricas y detalladas,
aprovechando las posibilidades multimodales de Genially para complementar el texto con
elementos visuales y sonoros que enriquecen la caracterizacion.

Los personajes creados presentan mayor profundidad psicoldgica y desarrollo
evolutivo a lo largo de la narrativa. Los escenarios, por su parte, trascienden las
descripciones basicas para convertirse en elementos activos que contribuyen al desarrollo
de la trama. Esta mejora se relaciona con lo que Villalustre y Del Moral (2014) denominan
"competencias creativas digitales”, donde la multimodalidad potencia la imaginacién

estudiantil.
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Uso adecuado de recursos multimodales

Los estudiantes demuestran apropiacion progresiva de los recursos multimodales
disponibles en Genially, integrando coherentemente imagenes, animaciones e hipervinculos
en sus narrativas. E1 85% de las producciones finales incorpora al menos tres tipos diferentes
de recursos multimedia, evidenciando comprension de las posibilidades expresivas de cada
elemento.

La integracion de hipervinculos resulta particularmente significativa, ya que los
estudiantes crean narrativas no lineales que permiten multiples recorridos de lectura. Esta
caracteristica se alinea con los hallazgos de Rodriguez Illera y Molas-Castells (2014) sobre
narrativas transmedia, donde la interactividad amplia las posibilidades interpretativas del
texto.

Mejora en la motivacion y participacion estudiantil

Los indicadores de motivacion y participacion muestran incrementos significativos
durante el proceso de escritura. La observacion participante documenta mayor tiempo
dedicado voluntariamente a la creacidn narrativa, asi como solicitudes espontdneas para
trabajar en las historias durante periodos no programados. Los estudiantes expresan
entusiasmo por compartir sus creaciones y demuestran interés por explorar las
producciones de sus companeros.

La gamificacion implicita en el uso de Genially, donde los estudiantes "construyen”
sus historias como si fueran videojuegos interactivos, contribuye significativamente a este
incremento motivacional. Esta observacion coincide con los planteamientos de Aucay-
Aucay et al. (2024) sobre el potencial motivador de las herramientas interactivas en

contextos educativos.

DISCUSION

Los hallazgos de esta investigacion se alinean consistentemente con el cuerpo de

literatura emergente sobre narrativa digital en contextos educativos. Cassany (2014) plantea



Uso de Genially para fomentar la narrativa digital en la produccion de
textos narrativos

que los entornos digitales expanden la concepcion tradicional de escritura al permitir la
integracion de palabras, imagenes, video, audio y elementos interactivos, observacion que
se confirma plenamente en las producciones estudiantiles analizadas. Los estudiantes de
séptimo afo EGB demostraron capacidad para aprovechar estas posibilidades
multimodales, trascendiendo las limitaciones del texto plano y creando narrativas
verdaderamente hipermedia.

La investigacion de Villalustre y Del Moral (2014) sobre digital storytelling como
estrategia para el desarrollo de competencias narrativas, digitales, creativas y educativas
encuentra resonancia en nuestros resultados. Sus hallazgos sobre el incremento de
competencias creativas mediante la produccion de relatos digitales se replican en el contexto
ecuatoriano, sugiriendo que los beneficios del digital storytelling trascienden barreras
culturales y contextuales. Particularmente relevante resulta su observacion de que la técnica
de animacidn y creacién multimedia potencia las habilidades narrativas estudiantiles.

Rodriguez Illera y Molas-Castells (2014) aportan una perspectiva crucial sobre la
narrativa transmedia como herramienta de alfabetizacion digital avanzada. Sus estudios en
institutos catalanes demuestran que la creacién de relatos digitales multimodales
contribuye significativamente al desarrollo de competencias comunicativas complejas.
Nuestros hallazgos confirman esta premisa, evidenciando que los estudiantes ecuatorianos
desarrollan similar capacidad para integrar multiples cddigos semidticos en coherencia
narrativa.

La investigacion de Rosales-Statkus (2016) sobre el impacto del digital storytelling
en las habilidades estudiantiles proporciona un marco comparativo valioso. Sus
conclusiones sobre la mejora en creatividad, competencias digitales y habilidades
comunicativas se ven reflejadas en nuestros resultados, confirmando la validez transcultural
de estas herramientas pedagogicas. Especialmente significativa resulta su observacion de
que el digital storytelling transforma a los estudiantes de consumidores pasivos en

creadores activos de contenido.
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Genially emerge como una herramienta pedagogica excepcionalmente versatil para
la integracion de imagen, texto, sonido y narrativa secuencial. Su arquitectura tecnoldgica
facilita la creacion de experiencias inmersivas que van mas alla de la narrativa tradicional,
permitiendo que los estudiantes construyan mundos narrativos interactivos donde el lector
se convierte en co-creador de la experiencia estética.

La capacidad de Genially para soportar narrativas no lineales representa una ventaja
pedagogica significativa. Los estudiantes pueden crear multiples senderos narrativos,
finales alternativos y elementos de exploracién que enriquecen la experiencia lectora. Esta
caracteristica se alinea con los planteamientos de Hermann (2018) sobre las narrativas
digitales como estrategias didacticas que aprovechan la multimodalidad para potenciar el
aprendizaje significativo.

La interfaz intuitiva de Genially democratiza el acceso a la creacion multimedia
sofisticada. Los estudiantes sin conocimientos técnicos previos pueden crear producciones
de calidad profesional, eliminando las barreras tecnoldgicas que histéricamente han
limitado la implementacion de herramientas digitales en el aula. Esta accesibilidad resulta
crucial para la escalabilidad de la propuesta pedagogica.

El componente colaborativo inherente en Genially facilita proyectos de escritura
grupal donde los estudiantes pueden co-crear narrativas, editando simultdneamente y
aportando diferentes perspectivas al desarrollo de la historia. Esta funcionalidad potencia
las competencias sociales y comunicativas, aspectos fundamentales en la formacién integral
del estudiante.

A pesar de los resultados positivos, la investigacion identifica limitaciones
significativas que deben considerarse para futuras implementaciones. La disponibilidad
tecnoldgica constituye la principal barrera para la escalabilidad del proyecto. No todas las
instituciones educativas fiscales cuentan con la infraestructura tecnologica necesaria
(conectividad estable, dispositivos suficientes, sistemas de proyecciéon) para implementar

estrategias pedagogicas basadas en herramientas digitales complejas como Genially.
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El tiempo de aprendizaje requerido para el dominio de la herramienta representa
otra limitacion considerable. Aunque Genially es relativamente intuitivo, los estudiantes
necesitan aproximadamente 6 horas académicas para alcanzar competencia basica en el
manejo de sus funcionalidades principales. Este tiempo debe sustraerse de otros contenidos
curriculares, planteando dilemas sobre la distribucion temporal del curriculo.

La alfabetizacion digital inicial de estudiantes y docentes varia significativamente,
creando brechas que pueden afectar la implementacion equitativa de la estrategia. Algunos
estudiantes requieren apoyo adicional en competencias digitales basicas antes de poder
abordar la creacion narrativa, mientras que ciertos docentes necesitan formacién técnica
complementaria para facilitar efectivamente el proceso.

Las limitaciones de la version gratuita de Genially restringen algunas
funcionalidades avanzadas que podrian enriquecer las producciones estudiantiles. Aunque
las herramientas basicas son suficientes para los objetivos pedagdgicos planteados, el acceso

a funciones premium expandiria significativamente las posibilidades creativas.

CONCLUSIONES

Esta investigacion ha demostrado de manera concluyente que el uso de Genially
como recurso diddctico potencia significativamente la producciéon de textos narrativos
digitales en estudiantes de séptimo afio de Educacion General Baésica, respondiendo
afirmativamente a la pregunta orientadora que guio este estudio. Los hallazgos evidencian
transformaciones sustanciales en multiples dimensiones de la competencia narrativa
estudiantil, consolidando a las herramientas digitales interactivas como mediadores
pedagdgicos efectivos para el desarrollo de habilidades comunicativas del siglo XXI.

La implementacion de Genially genera mejoras documentadas en la aplicacion de
estructuras narrativas clasicas, evidenciando que la tecnologia digital no fragmenta, sino
que fortalece la comprension de los elementos fundamentales del relato. El incremento del

78% de estudiantes que logran implementar correctamente la estructura tripartita (inicio,
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nudo, desenlace) demuestra que la visualizacion secuencial facilitada por la herramienta
apoya la conceptualizacion narrativa.

Los resultados obtenidos sustentan la necesidad de continuar integrando recursos
digitales como parte del curriculo de Lengua y Literatura para responder adecuadamente a
las necesidades comunicativas del siglo XXI. La alfabetizacion digital avanzada emerge
como competencia transversal indispensable que debe desarrollarse de manera integrada
con las habilidades comunicativas tradicionales.

La experiencia pedagogica con Genially demuestra que la dicotomia entre
competencias digitales y competencias narrativas resulta artificial y contraproducente. Los
estudiantes del siglo XXI requieren dominio simultaneo de cddigos multiples y capacidad
para crear textos que respondan a las caracteristicas comunicativas de la era digital, donde
la multimodalidad constituye la norma antes que la excepcion.

A pesar de los resultados positivos, la implementacion exitosa de estrategias basadas
en Genially enfrenta limitaciones estructurales significativas que deben abordarse para
garantizar equidad educativa. La brecha digital en infraestructura tecnolédgica institucional
y competencias docentes representa el principal obstaculo para la generalizacion de estas
metodologias.

La formacion docente emerge como factor critico que requiere atencion prioritaria.
Los educadores necesitan desarrollar no solo competencias técnicas en el manejo de
herramientas digitales, sino también marcos pedagdgicos renovados que les permitan
integrar efectivamente la tecnologia en procesos de ensefianza-aprendizaje significativos. Y,
la narrativa digital emerge como una forma de alfabetizacién expandida que prepara a los
estudiantes para participar efectivamente en una sociedad donde la comunicacién
multimodal define las practicas culturales dominantes.

Finalmente, los estudiantes de séptimo afio de EGB participantes en esta
investigacién han demostrado capacidad notable para apropiarse creativamente de las

posibilidades que ofrece Genially, transformandose de consumidores pasivos de contenidos



Uso de Genially para fomentar la narrativa digital en la produccion de
textos narrativos

en creadores activos de narrativas originales que reflejan sus perspectivas, experiencias e
imaginarios. Esta transformacion representa, en tltima instancia, el objetivo fundamental
de toda educacion auténtica: empoderar a los estudiantes como sujetos capaces de expresar

su voz Unica y contribuir significativamente al didlogo cultural de su época.
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