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Esta investigación cualitativa descriptiva analizó la efectividad de las plataformas 

interactivas como estrategias de refuerzo académico mediante un estudio realizado 
con 45 estudiantes con rezago escolar, 12 docentes y 3 coordinadores académicos de 
tres instituciones educativas durante 8.7 meses promedio de implementación.

Los resultados evidencian mejoras estadísticamente significativas (p<0.001) en el 
rendimiento académico, con incrementos promedio del 13.6% en todas las 

asignaturas evaluadas. Educaplay (40%) emerge como la plataforma más utilizada, 
seguida por Google Classroom (35%) y Kahoot (25%).
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"Las plataformas interactivas constituyen herramientas altamente efectivas para el refuerzo académico de estudiantes con rezago escolar, 
generando mejoras significativas en múltiples dimensiones del proceso educativo."
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La investigación confirma que las plataformas interactivas constituyen alternativas educativas viables para superar el rezago académico, siempre 
que se implementen con criterios pedagógicos apropiados y se atiendan las limitaciones estructurales identificadas, contribuyendo al 
mejoramiento de la calidad educativa en el contexto ecuatoriano.


